Per fare cosa?

Corsi ed eventi

Aiuto nell’'uso del digitale

Formazione online

PUNTO
DIGITALE
FACILE

presso i DigiPASS Umbria

Cerca il Punto Digitale Facile piti vicino a te
per ricevere assistenza e formazione gratuita
per I'utilizzo dei servizi e delle tecnologie digitali

digipass.regione.umbria.it

Scansiona il QR code
e visita la pagina informativa Punto digitale Facile

i PUNTO
aiid DIGITALE
Regione Umbria FACILE

presso i DigiPASS Umbria

In Umbria c’é un Punto dove il digitale é facile

Finanziato DIPARTIMENTO
dall'Unione europea 9 e A E PER LA TRASFORMAZIONE
DIGITALE

NextGenerationEU




@) DIGITALE
FACILE

COSA SONO

Sono luoghi pubblici, aperti, ad accesso libero, in cui poter prenotare una persona esperta
sul digitale, in grado di accompagnare cittadini e imprese nell'utilizzo dei servizi e degli
strumenti digitali.

A COSA SERVONO

Gli spazi saranno a disposizione di tutti i cittadini che hanno la necessita di essere affiancati
da una persona nella fruizione di un servizio digitale, come ad esempio prenotare esami
clinici on line, consultare il fascicolo sanitario digitale, pagare on line, iscrivere un figlio a
scuola, aprire una casella di posta elettronica, ecc.

Il Punto Digitale Facile potra essere utilizzato:

= dalle persone maggiorenni che trovano difficolta nell'usare la tecnologia;

= dalle imprese che vorranno organizzare momenti di formazione o di confronto sui temi
del digitale;

= dalle associazioni culturali e di volontariato dei territori, che potranno fruire
di formazione, informazione e incontro sui temi del digitale.

@) DIGITALE

FACILE

CHI SONO | FACILITATORI DIGITALI?

La persona che ricopre il ruolo di facilitatore digitale € un'esperta che, gratuitamente, fa
formazione e affiancamento nei Punti Digitali Facili sui temi del digitale, accompagna le
persone nell'accesso ai servizi digitali tramite un uso sicuro e consapevole degli strumenti
digitali.

| nostri
facilitatori digitali
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@) DIGITALE
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| DIGIPASS
DELLA REGIONE UMBRIA

trova il punto di facilitazione
digitale piu vicino a te
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